Termo de Regulamento do Site "Lance de Amor"

1. Vigéncia:

1.1 Este termo de regulamento entra em vigor a partir da data de sua publicacdo no site oficial do Lance de Amor-
Hospital de Amor e permanecerd em vigor até que seja substituido por uma versdo atualizada ou revogado pela
instituicao.

2. Formas de Funcionamento:

2.1 O site de leildo "Lance de Amor", mantido pelo Hospital de Amor, tem como objetivo promover a arrecadacao
de fundos para apoiar os projetos e iniciativas da instituicado.

2.2 Os leilGes serdo realizados periodicamente, com itens doados por colaboradores, empresas parceiras e
apoiadores do Hospital de Amor.

2.3 Os participantes interessados em participar dos leildes devem acessar o site oficial em ha.com.vc/lancedeamor
e seguir as instrucdes para se cadastrar e participar dos leilGes.

3. Pagamento Exclusivo via PIX:

3.1 Todos os pagamentos relacionados aos leildes realizados no site "Lance de Amor" devem ser efetuados
exclusivamente através do sistema de pagamento instantaneo PIX.

3.2 O pagamento do valor do lance vencedor devera ser realizado em uma Unica parcela, sem possibilidade de
divisdo do montante em multiplas transagdes.

4. Instrugdes para Pagamento via PIX:

4.1 Ap6s a finalizacdo do leildo e determinacgdo do vencedor, este serd instruido a efetuar o pagamento utilizando a
chave PIX: lancedeamor@hospitaldeamor.com.br, fornecida pelo Hospital de Amor.

4.2 O participante vencedor devera transferir o valor total do lance para a chave PIX especificada no prazo
estabelecido pelo regulamento do leildo em questao.

5. Comprovante de Pagamento:

5.1 Ap0s a realizagao do pagamento via PIX, o vencedor do leildo devera enviar o comprovante de transa¢ao para o
endereco de e-mail designado pelo Hospital de Amor.

5.2 O comprovante de pagamento deve conter todas as informacdes necessarias para identificar a transacao,
incluindo o valor transferido, a data e hora da transacdo, e o numero identificador, quando aplicavel.

6. Validagao do Pagamento:

6.1 A confirmacao do pagamento serd realizada pela equipe responsavel do Hospital de Amor apés a verificacdo do
comprovante enviado pelo vencedor do leildo.

6.2 Ap0s a validacdo do pagamento, o vencedor receberd instrucGes para a retirada ou entrega do item
arrematado, conforme as politicas estabelecidas para cada leildo especifico.

7. Disposi¢Oes Gerais:

7.1 Este termo de regulamento se aplica a todos os leilGes realizados no site "Lance de Amor" do Hospital de Amor
e estd sujeito a alteragdes sem aviso prévio.

7.2 Ao participar dos leildes no site "Lance de Amor", os participantes concordam em cumprir integralmente as
disposicoes deste regulamento.

7.3 Em caso de duvidas ou controvérsias relacionadas ao pagamento via PIX, os participantes podem entrar em
contato com o suporte do Hospital de Amor para assisténcia e esclarecimentos adicionais.

Ao concordar com este termo de regulamento, o participante reconhece e aceita as condicdes estabelecidas para o
funcionamento dos leildes e o pagamento exclusivo via PIX em parcela Unica no site "Lance de Amor" do Hospital de
Amor.


https://ha.com.vc/lancedeamor

