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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO E COMODATO DE
EQUIPAMENTOS - PLANO ADVANCED

O presente Contrato de Prestacdo de Servicos de Manutencdo e Suporte Técnico, em vigor a
partir da data de assinatura (a “Data de Vigéncia”), nesta data, pelas Partes a seguir nomeadas e
qualificadas, com a finalidade de regular a presta¢do de determinados servicos pela Contratada a
Contratante, de acordo com os termos e condi¢cdes aqui especificados.

1. PARTES
1.1. CONTRATANTE.

FUNDAGCAO PIO XII, com sede na Rodovia BR-153, S/N, Bairro Faz Retiro, Goiania/GO, CEP
74.620-430, inscrita no CNPJ n2 49.150.352/0046-14, neste ato representado na forma de seu estatuto
social.

1.2, CONTRATADA

SENSORWEB SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO S.A., com sede na Rua Lauro
Linhares, n2 589, 42 Andar, Bairro Trindade, Floriandpolis/SC - CEP 88036-001, inscrita no CNPJ n2
10.769.033/0001-54, neste ato representada na forma de seu estatuto social.

2. OBIJETO
2.1.  PRESTAGAO DOS SERVICOS

Pelo presente instrumento a CONTRATADA prestard a CONTRATANTE, com observancia de
todos os termos e condigGes estabelecidos neste Contrato, os servi¢os de Instalagao e Treinamento
dos equipamentos e sistemas discriminados na proposta comercial codigo SW214-25 Revl (em
anexo), dos equipamentos descritos no Anexo | — ao Contrato (doravante os “Equipamentos”),
localizados nas dependéncias da CONTRATANTE (doravante os “Servigos”), que serdo especificados
em cada Termo de Prestagao de Servigos.

2.1.1. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DO SISTEMA

a) A CONTRATADA também prestard a CONTRATANTE os Servicos de Suporte Técnico e
Manutencdo do Portal WEB de monitoramento e registro de temperatura “SensorWEB” (doravante o
“Sistema”), que consistird na tomada de todas as providéncias de natureza técnica que tenham por
finalidade manter o Sistema em perfeitas condicGes de funcionamento, assim como no
esclarecimento de duvidas quanto a operagdo e funcionalidade do Sistema e na atualizagdo e corregdo
de erros ou imperfei¢Ges, de acordo com os manuais e especificagcdes técnicas do Sistema.

Paragrafo Unico. A atualizacdo do sistema, quando necessaria, acontecera mediante aviso
prévio de 24 (vinte e quatro) horas dado pela CONTRATADA a CONTRATANTE.

b) Os Servicos de Suporte Técnico e Manutencdo do Portal WEB serdo prestados pela equipe
técnica da CONTRATADA de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 22:00 horas e aos sabados, domingos
e feriados na forma de plantdo de suporte técnico.
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c) Os Servicos de Manuten¢do dos equipamentos, quando necessarios, serdo realizados
durante horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00 horas.

d) Propriedade Intelectual. A CONTRATANTE reconhece que o Sistema é propriedade
intelectual da CONTRATADA, bem assim que ndo podera, em hipdtese alguma, cedé-lo a terceiros ou
utiliza-lo de qualquer forma ou para qualquer outra finalidade que ndo a expressamente autorizada
neste Contrato.

(i) Ndo é facultado a CONTRATANTE traduzir, modificar ou, diversamente, adaptar o
Sistema ou sua documentacdo sem o consentimento prévio e por escrito da CONTRATADA.

(ii) E vedado ainda & CONTRATANTE, por si ou por meio de terceiros, copiar, alterar,
desmontar, descompilar, efetuar engenharia reversa ou tomar qualquer providéncia visando obter o
cédigo-fonte do Sistema, ou para desenvolver softwares com as mesmas funcionalidades do Sistema.

2.2. COMODATO DE EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA ird disponibilizar, mediante comodato, os equipamentos descritos no
“ANEXO | — Equipamentos”, que é parte integrante do presente instrumento.

3. LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS.

Os Servicos serdo prestados pela CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE.

4. DO COMODATO DOS EQUIPAMENTOS
4.1. INSTALACAO

a) Os equipamentos descritos no “ANEXO | — Equipamentos” serdo instalados no
estabelecimento da CONTRATANTE localizado no Hospital Cora (Complexo Oncolégico de Referéncia
do Estado de Goias (CORA)), situada na Rodovia BR 153, Esquina com a Rua Guatambus e Rua Dona
Todica, Bairro Guanabara, Goidnia/GO — CEP 74675-09, inscrita no CNPJ sob o0 n2 49.150.352/0046-14
e com inscricdo estadual isenta. A Nota de Comodato serd emitida com base nesses dados fornecidos
pela CONTRATANTE.

Caberd a CONTRATANTE a obrigacdo de disponibilizar pelo menos 01 (um) de seus
colaboradores no local, para fins de receber os Equipamentos e a CONTRATADA, na(s) data(s)
estipulada(s).

b) As instalagdes ocorrerdao em dias e horarios comerciais compreendidos de segunda-feira a
sexta-feira das 08:00 as 18:00 horas. Caso a CONTRATANTE solicite que a instalagdo dos equipamentos
ocorra em dias e/ou horarios ndo comerciais, sera cobrado o valor de atendimento de dia e/ou horario
considerado como extraordinario, sem prejuizo do pagamento do valor descrito na alinea “a” da
cladusula “7.1".

c¢) A CONTRATANTE deverda disponibilizar a CONTRATADA o local de instalacdo do
equipamento com a infraestrutura completa necessaria para a referida instalagdo, em até 15 (quinze)
dias de antecedéncia a contar da data do agendamento para a instala¢do, devendo obrigatoriamente
observar todas as recomendagbes fornecidas pela CONTRATADA e descritas no “ANEXO Il —
Infraestrutura”. As despesas de preparacdo das instalagdes elétricas e comunicacdo, sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, a qual receberd da CONTRATADA as especificacOes
correspondentes.
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d) A CONTRATADA entregard e instalard o(s) equipamento(s) no local indicado pela
CONTRATANTE, em perfeitas condi¢cGes de servir ao uso a que se destina, do que receberd um
Comprovante de Funcionamento da CONTRATADA.

e) A CONTRATANTE devera responsabilizar-se pela elaboracdo e execucdo de um plano de
contingéncia, que atenda as normas regulatdrias vigentes, durante o processo de implantagdo do
sistema de monitoramento automatizado.

f) A CONTRATANTE devera disponibilizar a CONTRATADA, em até 24 (vinte e quatro) horas
apods o término da instalagdo, o acesso a rede interna da CONTRATANTE, necessario para que sejam
configurados os equipamentos instalados.

g) Caso a CONTRATANTE n3o cumpra, total ou parcialmente, com prazos e/ou condi¢coes
dispostos nas alineas “a”, “c” e/ou “f” desta cldusula, a CONTRATANTE ressarcirda a CONTRATADA os
valores despendidos pela mesma para fins de preparacdo do Equipamento para a Instalacdo e
prestacdo do Servico, incluindo, mas ndo se limitando, os custos com a calibragem do Equipamento,
de mensalidade de contratacdo de banco de dados, e de servicos de SMS, referentes ao periodo de
atraso na instalagdo.

Paragrafo Unico. A cobranca dos custos dispostos neste item sera enviada a CONTRATANTE
mensalmente a partir da data da instalacdo previamente acordada e ndo realizada, até a data que
ocorra a efetiva instalacdo dos equipamentos, sem prejuizo do pagamento do valor descrito na alinea
“a” da cldusula “7.1”.

4.2, DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

a) A CONTRATADA oferece plena garantia do perfeito funcionamento do equipamento,
guando da respectiva instalacdo, obedecidas as especificacbes técnicas, podendo o equipamento,
objeto do presente contrato, ser previamente revisado, dentro dos mais rigorosos padrdes técnicos e
de controle de qualidade.

b) A garantia de funcionamento ndo sera concedida se a CONTRATANTE romper o lacre de
seguranga em qualquer das partes do equipamento.

4.3. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE PELO USO DOS EQUIPAMENTOS
E responsabilidade da CONTRATANTE:
a) Usar o equipamento corretamente e ndo sublocar, ceder nem transferir, total ou parcial;

b) Manter o equipamento no local exato da instalagdo. Qualquer mudanca sé serd permitida
mediante o prévio consentimento por escrito da CONTRATADA, ficando a critério exclusivo desta a
mudanca de uma cidade para outra. Quaisquer despesas decorrentes dessas mudancgas de local,
inclusive, mas nao exclusivamente, transporte, montagem, colocagao do equipamento no novo local
indicado e novas instalagdes elétricas, correm por conta exclusiva da CONTRATANTE;

¢) Nao introduzir modificagGes de qualquer natureza nos equipamentos, ndo podendo haver
violagdo do lacre de garantia;

d) Defender e fazer valer todos os direitos de propriedade e de posse da CONTRATADA sobre
o equipamento, inclusive impedindo sua penhora, sequestro, arresto, arrecadacdo, etc., por terceiros,
notificando-os sobre os direitos de propriedade e de posse da CONTRATADA sobre o equipamento;
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e) Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer intervengdo ou violagdo por terceiros
de qualquer dos seus direitos em relagdo ao equipamento;

f) Permitir o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA para realizacdo da manutencao
ou reparos do equipamento e, ainda, para o seu desligamento ou remocao, nas hipdteses cabiveis;

g) Responsabilizar-se pela conservacdao dos EQUIPAMENTOS, salvo desgaste pelo uso normal
do equipamento, obrigando-se, dependendo do grau do prejuizo sofrido em decorréncia de roubos,
furtos, incéndio ou quaisquer outros sinistros, a ressarcir a CONTRATADA, num prazo de 30 (trinta)
dias, contados do ocorrido, sendo limitado o devido ressarcimento ao valor do equipamento
constante da respectiva Nota Fiscal. Através deste contrato a CONTRATANTE é autorizada pela
CONTRATADA a contratar seguro especifico para cobertura dos EQUIPAMENTOS objeto deste
instrumento, beneficiando a CONTRATADA,;

h) Ndo permitir que terceiros ndo autorizados ou credenciados pela CONTRATADA
intervenham nas partes e nos componentes internos do equipamento;

i) No caso de ser detectada e comprovada a ma utilizacdo dos equipamentos por parte da
CONTRATANTE, a CONTRATADA efetuara o orcamento dos reparos e pecas necessarias e enviara a
CONTRATANTE. A CONTRATADA enviara Nota Fiscal para pronto pagamento pelo CONTRATANTE dos
servicos executados, bem como das pecgas que, eventualmente, necessitem de troca.

i) A mesma reparacdo prevista no item “i”, sera devida no caso de a CONTRATANTE, ao final
do contrato ndo restituir o equipamento no prazo de 05 (cinco) dias.

Paragrafo Unico. Todas as despesas incidentes para devolugdo do equipamento, desinstalacao
e postagem de devolucdo, sdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

k) Responsabilizar-se pela elaboracdo e execuc¢do de um plano de contingéncia, que atenda as
normas regulatdrias vigentes, em caso de falhas no sistema de monitoramento automatizado.

Paragrafo uUnico: A CONTRATANTE fica ciente, de que eventuais danos causados em
componentes fornecidos por conta deste instrumento, por culpa dela e que resultem em troca do
componente, correrao por conta da CONTRATANTE as despesas decorrentes do conserto e reposi¢do
de pecas.

4.4, AS OBRIGACGES DA CONTRATADA EM RELACAO AOS EQUIPAMENTOS
A CONTRATADA, pelo presente, se obriga a:

a) Manter o equipamento em perfeitas condi¢gdes de funcionamento, sem qualquer 6nus para
a CONTRATANTE, até o final do presente contrato, prorrogado ou nado; exceto conforme previsto no
item “i” da clausula “4.3";

b) Prestar os servigos técnicos, manutencdo e reparo do equipamento, substituindo, também
por sua conta, todas as pecas que se fizerem necessarias em decorréncia do uso normal. Esses servigos
serdao prestados exclusivamente no endereco da CONTRATANTE e durante o horario normal de
expediente comercial da CONTRATADA. Se necessario que estes servicos sejam prestados fora desse
horario normal, a pedido da CONTRATANTE, as despesas de atendimento extraordinario serdao
cobradas conforme valor a ser repassado em proposta comercial em separado para aprovagao pela
CONTRATANTE.

¢) Em caso de falha no sistema, recoloca-lo em funcionamento no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas uteis;
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d) Em caso de falha nos Equipamentos, recoloca-los em funcionamento no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas uteis;

e) E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE o monitoramento de todos os dados do
sistema enviados pela CONTRATADA, de forma que esta ndo se responsabiliza por nenhum prejuizo
sofrido pela CONTRATANTE em razao da ndo observacao dos dados gerados pelo sistema, bem como
pelos alarmes, alertas e informacdes enviadas acerca de situacdes criticas.

f) Apresentar a CONTRATANTE, a qualquer tempo e sempre que solicitada, as respectivas
certidoes de regularidade fiscal nas esferas federal, estadual e municipal;

Paragrafo primeiro. Fica autorizada a CONTRATADA realizar vistorias para averiguacdo do
estado do equipamento, sendo vedada a CONTRATANTE impedir tal vistoria.

Paragrafo segundo. Em caso de falha no sistema que seja sanada no prazo previsto na alinea
“c” e “d” desta clausula, ndo sera concedido nenhum desconto no valor mensal;

Paragrafo terceiro. Em caso de falha no sistema que ndo seja possivel o seu restabelecimento
no prazo previsto na alinea “c” e “d” desta cldusula, a CONTRATADA concedera o desconto
proporcional ao tempo de indisponibilidade a vencer no més imediatamente posterior ao da
ocorréncia.

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA.

Além das obrigacbes e responsabilidades expressamente estipuladas em outras partes do
presente Contrato, a CONTRATADA sera responsavel pelo seguinte:

5.1. PESSOAL DA CONTRATADA.

a) Disponibilidade. A CONTRATADA disponibilizara, para fins de execucdo do Contrato,
pessoal devidamente habilitado, qualificado e em numero suficiente, sobre o qual exercera efetiva
supervisdo por meio de preposto indicado, fazendo, inclusive, cumprir as normas de seguranca
estabelecidas pela CONTRATANTE. Para os fins deste Contrato sera considerado pessoal da
CONTRATADA (“Pessoal”) os empregados da CONTRATADA e qualquer mdao-de-obra que a
CONTRATADA utilizar direta ou indiretamente para a execugdo dos servicos ora contratados.

b) Identificagdo. A CONTRATADA deverd manter seu Pessoal devidamente identificado por
meio de cracha contendo a inscri¢do “Prestador de Servigos”, bem como o nome completo e a funcdo
do profissional, quando da prestacdo dos Servigos nas dependéncias da CONTRATANTE.

¢) Qualificagdo. O Pessoal da CONTRATADA, designado para a execugdo dos Servigos devera
estar plenamente qualificado para fazé-lo.

d) Controle Sobre o Pessoal. Nada contido neste Contrato sera considerado, interpretado ou
concebido como limitando a competéncia da CONTRATADA para demitir ou disciplinar quaisquer de
seus empregados, sendo certo que esta cldusula ndo poderd ser interpretada ou concebida como
sugerindo que a CONTRATANTE possui controle direto sobre o Pessoal da CONTRATADA.

5.2.  INEXISTENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

a) Responsabilidade Exclusiva da CONTRATADA. Este Contrato ndo cria nenhum vinculo
trabalhista entre a CONTRATANTE e o Pessoal da CONTRATADA. A CONTRATADA é e permanecera
responsavel Unica, exclusiva e legalmente por todas as obrigagdes referentes ao seu Pessoal, arcando
com todos os custos delas decorrentes, incluindo, mas nao se limitando, a despesas, impostos,

+55 48 3091-9600 | www.sensorweb.com.br

Nota de Confidencialidade: Este documento contém informacdes confidenciais, privilegiadas ou protegidas por lei. Ele é enderecado
exclusivamente ao seu destinatdrio que acorda em manter estas informagoes confidenciais a emprega-las nos ditames legais. Se vocé nao é o
destinatario deste documento, deve imediatamente destrui-lo e advertir o remetente do erro de envio. Qualquer divulgacdo, utilizacéo,
disseminagdo ou reproducdo (total ou parcial) deste documento ou das informagdes nele contidas é proibida e sujeitara a sangdes criminais a
que incorrer, sem prejuizo de perdas e danos. Pagina 5 de 21



Docusign Envelope ID: CD5AF432-5DAD-8772-8271-C36260CCDE38

sensoruwueb

conectande ambientes, dispositivos e pessoas

contribuicdes, bonus, indenizacdo e obrigacGes similares relacionadas as obriga¢des trabalhistas e
previdenciarias, ou resultantes de acidentes no trabalho, tenham esses acidentes ocorridos ou ndo
nas dependéncias dos clientes da CONTRATADA, de suas afiliadas, clientes ou fornecedores.

b) Substituicio Processual. Obriga-se a CONTRATADA a requerer a exclusdo da
CONTRATANTE do polo passivo da relagdo processual, caso seja interposta por autoridades ou pelos
empregados, sécios, agentes ou qualquer mao de obra utilizada pela CONTRATADA, qualquer acao
administrativa ou judicial de qualquer natureza envolvendo a CONTRATADA. Caso a exclusdo da
CONTRATANTE do polo passivo da relacdo processual ndo ocorra, por qualquer motivo, fica a
CONTRATANTE, desde ja, autorizada a reter os valores referentes ao pagamento da prestacao de
servicos objeto deste Contrato até o montante total envolvido na a¢do judicial ou administrativa em
gue se veja obrigado a proceder ao desembolso de valores a qualquer titulo, inclusive honorarios de
advogado e demais profissionais contratados para acompanhamento dos trabalhos de sua defesa, nao
se excluindo, em qualquer hipdtese, o direito de a¢do de regresso por parte da CONTRATANTE.

5.3. RESPONSABILIDADE POR USO INDEVIDO DO SISTEMA

a) Considerando que o Sistema contratado tem como fungdo apresentar alertas de perigo e
inconformidade, cabe exclusivamente a CONTRATANTE visualizd-los e adotar as medidas necessarias
a correcdo dos erros apontados.

b) A CONTRATADA nio se responsabiliza por nenhum prejuizo sofrido pela CONTRATANTE
em decorréncia do mau uso dos equipamentos, bem como pela inobservancia dos alertas e avisos de
perigo gerados pelo Sistema.

5.4. SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

a) A CONTRATADA fica responsavel pela contratacdo do Seguros de Responsabilidade Civil
geral inerentes a prestacdo de servicos, ficando a mesma responsavel pelo pagamento dos prémios.
Anualmente a CONTRATADA devera remeter a CONTRATANTE a apdlice vigente para conhecimento.

b) Para a apdlice de Responsabilidade Civil, fica estipulado o valor minimo de contratagdo de
cobertura securitaria no valor de RS 100.000,00 (cem mil reais).

¢) Em caso de danos oriundos da prestacdo de servicos, a CONTRATANTE deverd notificar
formalmente a CONTRATADA para que se fagam as devidas apuragdes de culpabilidade desta. Sendo
comprovada a culpa exclusivamente da CONTRATADA pelo dano causado, esta devera realizar o
acionamento do Seguro de Responsabilidade Civil para tratativa do sinistro, o valor de ressarcimento
serd devido conforme a apuracdo dos danos e limitado a R$100.000,00 (cem mil reais). As PARTES
ajustam que ficard por conta exclusiva da seguradora a eventual contrata¢do de perito para regulagdo
do sinistro se assim desejar.

d) O Seguro de Responsabilidade Civil ndo sera acionado nos casos de inobservancia por parte
da CONTRATANTE dos itens “a” e “b” da cldusula 5.3.

6. PRAZO DE VIGENCIA
6.1. PRAZO

O presente contrato entrard em vigor na data de sua assinatura, permanecendo pelo prazo
determinado de 36 (trinta e seis) meses, exceto em caso de rescisdo antecipada de acordo com os
termos e condigdes aqui estabelecidos (“Prazo de Vigéncia”).
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6.2. PRORROGACAO

a) A vigéncia do presente contrato poderd ser prorrogada exclusivamente mediante a
celebragao de termo aditivo firmado entre as partes.

As partes reconhecem que o presente contrato estd vinculado ao Termo de Colaboracao n2
3/2022-SES/GO e seus eventuais aditivos, de modo que sua vigéncia ndo podera ultrapassar o prazo
de vigéncia do referido instrumento.

Na hipdtese de encerramento, rescisdo ou extingdo do Termo de Colaboragdo n2
3/2022SES/GO, por qualquer motivo, este contrato sera rescindido de pleno direito, mediante
comunicacdo prévia entre as partes, respeitadas as obrigacdes ja constituidas até a data da rescisdo

Fica assegurado as partes que a extincdo do contrato ndo prejudicard a apuracdo e o
cumprimento das obrigacGes pendentes, inclusive aquelas de natureza financeira, operacional ou
decorrentes de investimentos realizados, quando aplicavel.

Paragrafo Unico. A assinatura de um novo termo aditivo para prorrogacdo do contrato deve
ocorrer 30 (trinta) dias antes do fim do prazo vigente. Se o termo aditivo ndo for assinado dentro deste
periodo e os servicos continuarem a ser prestados, a CONTRATADA prosseguird com o envio das
faturas pelos servicos fornecidos durante o tempo de negociacdo da prorrogacao, sendo tal cobranca
reconhecida como devida pela CONTRATANTE.

b) Resilicdo Unilateral. Em caso de resilicdo unilateral, total ou parcial do contrato, aplicam-se
as seguintes regras:

b.1) Antes do encerramento do prazo fixado no item “6.1” desta clausula, a parte que optar
por resilir a avenca imotivadamente, deverd pagar a parte contraria cldusula penal ndo compensatdria
equivalente a 30% (trinta por cento) do valor resultante do somatério de todas as parcelas referentes
ao numero de meses faltantes para o final do prazo contratual.

b.2) Apds a primeira prorrogacdo da vigéncia deste Contrato, qualquer das Partes podera, a
qualquer tempo, resili-lo unilateralmente mediante notificacdo por escrito, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias, sem a aplicacdo de qualquer multa ou penalidade. O ndo cumprimento do prazo
de aviso prévio implicara na cobranga de valor proporcional aos 60 (sessenta) dias estipulados.

Paragrafo primeiro: Em caso de contratacdo de novos equipamentos e/ou servicos,
formalizado p6r termo aditivo a este Contrato, o Prazo de Vigéncia dos equipamentos e/ou servicos
adicionados serdo calculados a partir da assinatura do respectivo termo aditivo, aplicando-se, para
tanto, a penalidade decorrente da resilicao unilateral prevista no item b.1 desta Clausula 6.2, de forma
proporcional, aos equipamentos e/ou servigos acrescentados.

Paragrafo segundo: Caso a CONTRATANTE venha a resilir imotivadamente ou dé causa a
rescisdo do Contrato apds a renovagdo do Prazo de Vigéncia e apds a realizagdo de manutengdo
preventiva anual pela CONTRATADA, na forma da legislacdo vigente, a CONTRATANTE ficara
responsavel pelo pagamento 8 CONTRATADA do valor de R$120,00 (cento e vinte reais) por ponto de
monitoramento, proporcionalmente aos meses restantes da nova vigéncia, no prazo de 5 (cinco) dias
apos a extingdo contratual.

7. PRECOS
7.1.  PRESTACAO DE SERVICOS
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a) Pelos servicos de instalacdo dos equipamentos e treinamento na utilizacdo do sistema, a
CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, o montante de R$10.550,00 (dez mil quinhentos e cinquenta
reais), em parcela Unica, com faturamento apds a assinatura do contrato e vencimento em até 10
(dez) dias apds a assinatura do contrato.

b) Pela prestacao dos servigos de Manutengao e Suporte do Sistema, a CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA, o montante mensal de R$2.850,00 (dois mil oitocentos e cinquenta reais), com o
primeiro faturamento no prazo de até 10 (dez) dias apés o recebimento dos equipamentos e
vencimento em até 30 (trinta) dias. Ndo estdo inclusos os valores referentes as ligagdes, que terdo o
custo adicional de R$0,45 por ligagdo.

¢) Ndo estdo inclusos os valores previstos nesta cldusula a assisténcia técnica prestada
diretamente no local em que forem instalados os equipamentos, exceto em casos que a necessidade
do servico decorra de falhas de defeitos de fabricagdo dos proprios equipamentos e/ou desgaste
natural do equipamento. Neste caso os servigos serao remunerados na forma da alinea “b” da clausula
“7.4",

d) Caso a CONTRATADA fique impedida de efetuar a instalacdo e/ou configuracdo dos
equipamentos na data e horario fixados entre as Partes em raz3o da inobservancia, parcial e/ou total
por parte da CONTRATANTE das alineas “c”, “d” e “f” da clausula “4”, a CONTRATANTE restituira a
CONTRATADA o valor integral das despesas de deslocamento, estadia, transporte e alimentacao
referentes a mobilizacdo ao local de instalacdo, sem prejuizo do pagamento do valor descrito na alinea
“a” desta clausula.

7.2. DO PAGAMENTO

a) As faturas adequadamente submetidas a CONTRATANTE segundo o presente Contrato
vencerdo e deverdo ser pagas pela CONTRATANTE até o dia 05 (cinco) do més subsequente ao da
prestacdo dos Servigos.

b) A CONTRATADA se compromete a enviar as faturas/nota fiscais a CONTRATANTE no prazo
maximo de 15 (quinze) dias de antecedéncia da data de vencimento.

b.1) O faturamento deverd ser emitido em nome da Unidade Filial da Fundagdo Pio XII,
situada na Rodovia BR-153, S/N, Bairro Faz Retiro, Goidnia/GO, CEP 74.620-430, inscrita no CNPJ sob
0 n249.150.352/0046-14, com inscri¢do estadual isenta.

c) Na hipdtese de ocorrer atraso na entrega das faturas/notas fiscais, o prazo de pagamento
se prorrogara na mesma proporgdo, sem quaisquer énus e/ou incidéncia de multa.

d) Quaisquer quantias ndo pagas no vencimento serdo atualizadas acrescidas de multa a taxa
de 2% (dois por cento) e juros a taxa de 1% (um por cento) ao més, da data de seu vencimento até a
data do seu efetivo pagamento.

e) Ocorrendo a resilicdo ou rescisdo deste Contrato, independentemente do motivo, ou,
ainda, no caso de redugao na quantidade de equipamentos, a CONTRATANTE permanecera obrigada
ao pagamento do valor mensal descrito no item “b” da Clausula 7.1 e por todas as demais obrigacdes
contratuais aplicaveis até a restituicdo e aprovacdo dos equipamentos a CONTRATADA.

7.3. REAJUSTE
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a) O valor do servico mencionado na clausula “7.1” item “b” sera reajustado a cada 12 (doze)
meses a contar do més de inicio da sua vigéncia, ou em periodos inferiores se a legislagdo atual for
modificada e obrigar a atualizacdo do preco em periodos menores que o definido nesta cldusula.

b) Sera aplicada a variacdo referente aos 12 (doze) meses imediatamente anteriores ao
reajuste, tendo como data base a data da assinatura deste Contrato e vedada a aplicacdo de indice
negativo.

c) Para efeito de reajuste fica eleito o INPC. Para todos os efeitos deste Contrato, na hipétese
de o INPC ser extinto ou proibida sua utilizacdo, ele sera substituido pelo indice IPCA-IBGE. Na hipdtese
de o IPCA-IBGE ser extinto, ele sera substituido por indice a ser acordado pelas Partes, visando manter
o equilibrio econémico e financeiro da base inicial deste Contrato.

7.4. DESPESAS EVENTUAIS E DE ASSISTENCIA TECNICA PRESENCIAL

a) Despesas eventuais: a CONTRATADA reconhece que quaisquer outras despesas nas quais
espera incorrer para a realizagdo dos Servicos (inclusive de hospedagem, reproducéo e remessa de
documentos, ligacGes telefénicas interurbanas etc.) estdo incluidas nos precos. Assim sendo, tais
despesas da CONTRATADA nao serao reembolsdveis em separado pela CONTRATANTE.

b) Despesas decorrentes de assisténcia técnica in loco: caso a CONTRATANTE solicite o servico
de manutencdo a ser realizado diretamente no local em que estiverem instalados os equipamentos,
fica estipulado que tal servico serd remunerado de acordo com a tabela em vigor na data da solicitacdo
do servico, sendo ainda devidas pela CONTRATANTE as despesas de: deslocamento, estadia,
alimentacdo e outras, decorrentes do destacamento de um técnico para a prestacao da assisténcia
solicitada.

7.5.  TRIBUTOS E CONTRIBUICOES

a) Responsabilidade da CONTRATADA. A CONTRATADA sera responsavel por todo e qualquer
tributo ou contribuigdo, existente ou que venha a ser criado, incidente sobre a prestagdo dos Servigos
ou sobre a aquisi¢do ou uso de qualquer bem ou servigo utilizado ou consumido pela CONTRATANTE
na prestagao dos Servigos.

b) Retengdo. A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontara e recolherd dos
pagamentos que efetuar, os tributos e as contribui¢cdes que esteja obrigado a recolher pela legislacdo
vigente, cabendo a CONTRATADA enviar orgamento prévio para a CONTRATANTE referente as
despesas para aprovacgao.

7.6. DA SUSPENSAO DO SERVICO POR INADIMPLENCIA

Fica autorizada a CONTRATADA, sem prejuizo da posterior rescisao contratual com base no
item “8.1”, a suspender a prestagdo dos servicos contratados, em caso de inadimpléncia de qualquer
parcela devida por prazo superior a 30 (trinta) dias, contados de seu vencimento, desde que
comunique a CONTRATANTE por escrito com antecedéncia de 24 (vinte e quatro) horas antes da
interrupcdo do servigo.

8. RESCISAO
8.1.  RESCISAO MOTIVADA PELA CONTRATANTE.

A CONTRATANTE poderd, mediante aviso escrito a CONTRATADA, rescindir motivadamente
este contrato no caso de a CONTRATADA:
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a) Cometer uma infracdo grave a este Contrato, infragdo essa que ndo seja sanada no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento pela CONTRATADA de aviso da CONTRATANTE acerca da
infracao.

b) Cometer infracGes de seus deveres ou obriga¢des, que coletivamente constituam uma
infracdo grave a este Contrato; ou

c) Ser declarada falida, entrar em processo de liquidacdo judicial ou extrajudicial ou, ainda, for
objeto de recuperacdo judicial ou extrajudicial que gere um risco para a execugdo deste Contrato.

8.2. RESCISAO MOTIVADA PELA CONTRATADA.

A CONTRATADA podera, mediante aviso escrito a CONTRATANTE, rescindir este contrato no
caso de a CONTRATANTE:

a) Cometer uma infracdo grave a este Contrato, infracdo essa que ndo seja sanada no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento pela CONTRATANTE de aviso da CONTRATADA acerca da
infracdo.

b) Cometer infracGes de seus deveres ou obrigacdes, que coletivamente constituam uma
infracdo grave a este Contrato;

c) Ser declarada falida, entrar em processo de liquidagao judicial ou extrajudicial ou, ainda, for
objeto de recuperacao judicial ou extrajudicial que gere um risco para a execucao deste Contrato.

d) Deixar de pagar a CONTRATADA, quando devidos, valores de faturas ndo contestados
consoante o Contrato, que totalizem no minimo faturas relativas a 1 (um) més de faturamento
segundo este Contrato, e deixar de efetuar tal pagamento no prazo de 10 (dez) dias contados da data
do recebimento de aviso por parte da CONTRATADA sobre a ndo realizagdo do pagamento.

9. DISPOSIGOES GERAIS
9.1. NATUREZA VINCULATORIA E CESSAO

O presente Contrato serd vinculatério para as Partes contratantes e seus respectivos
sucessores e cessionarios. Nenhuma das Partes podera ceder este Contrato sem o consentimento
prévio e por escrito das demais.

9.2. DA CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA e a CONTRATANTE obrigam-se a manter as condi¢Oes de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados, materiais, informacgdes, procedimentos, documentos, especificagcdes técnicas
ou comerciais, inovagdes e aperfeicoamentos de que venham a ter acesso, ou que venham a lhes ser
confiados em razdo deste contrato, sendo estes do interesse das partes contratantes ou de terceiros,
nado podendo, sob pretexto algum, divulgar, aplicar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento
a terceiros estranhos a esta contratagdo, sob as penas da lei civil, penal e legislacdo especificas de
protecado ao direito de autor de programa de computador e propriedade intelectual.

a) Nao se incluem nas responsabilidades de confidencialidade as informagdes que as partes
puderem ter acesso por meio de outras fontes sem a responsabilidade de sigilo, as informacdes que
ja conheciam antes do evento da presente contratacdo, bem como, ndo serdo exigiveis 0 compromisso
de confidencialidade sempre que uma das partes ou terceiro devidamente autorizado, venha a dar
publicidade aquelas informacdes.
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b) A CONTRATANTE autoriza expressamente o uso por parte da CONTRATADA de todas as
informacgdes e dados gerados a partir do uso do sistema ora contratado, desde que seja mantido o
sigilo da origem de tais informacdes e sejam utilizadas apenas para fins estatisticos.

9.3. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS.

A CONTRATANTE reconhece que, para fins de execugdao do objeto do presente Contrato, a
CONTRATADA tera acesso a Dados de Pessoas Naturais (“Dados Pessoais”).

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA se compromete em manter as defesas administrativas,
fisicas e técnicas adequadas para proteger a seguranca, confidencialidade e integridade dos dados da
CONTRATANTE e/ou terceiros a que venha a ter acesso em razdo deste Contrato, e que os mesmos
terdo seu uso e tratamento de acordo com a Lei 13.709/2018.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA se compromete a ndo (i) alterar os dados da
CONTRATANTE e/ou terceiros; (ii) divulgar os dados da CONTRATANTE e/ou terceiros, exceto se
exigido pela lei, ou se a CONTRATANTE e/ou terceiros permitirem expressamente por escrito; (iii)
acessar os dados do CONTRATANTE e/ou terceiros exceto para prestar os servigos, suporte ou resolver
problemas de servico ou técnicos, ou a pedido da CONTRATANTE em relacdo aos servicos ora
contratados.

9.4. ACORDO INTEGRAL; ALTERACAO.

Este Contrato constitui o integral acordo entre as Partes com relacdo ao seu objeto e
sobrepGe-se a todos os acordos, propostas, informagOes, minutas e discussGes anteriores, quer
verbais, quer escritos, no tocante ao objeto contido neste Contrato. Exceto nos casos expressamente
previstos neste Contrato, nenhuma alterac¢do, rendncia ou desobrigacdo do presente sera valida, a
menos que seja escrita e firmada por um representante autorizado da Parte afetada por tal alteracao,
rendncia ou desobrigagao.

9.5. RELACAO ENTRE AS PARTES

A CONTRATADA, ao fornecer os Servigos segundo este Contrato, esta atuando na qualidade
de contratada independente, e tem o direito e a obrigacdo exclusivos de supervisionar, gerir,
contratar, dirigir, adquirir, realizar ou fazer com que seja realizado, todo o trabalho a ser por ela
desempenhado nos termos do presente Contrato. A CONTRATANTE ndo é agente da CONTRATADA e
ndo tem autoridade para representar a CONTRATADA no tocante a qualquer questdo, salvo conforme
expressamente autorizado neste Contrato. A CONTRATANTE reconhece e concorda que ndo estd
autorizada a firmar qualquer contrato que obrigue a CONTRATADA sem o consentimento expresso
por escrito da CONTRATADA.

9.6.  LEI APLICAVEL

O presente Contrato e o cumprimento das obrigacdes nele previstas serdao regidos pelas leis
da Republica Federativa do Brasil e interpretados de acordo suas disposicées.

9.7. DA ASSINATURA

As partes estdo de acordo com a assinatura eletronica do presente CONTRATO e com sua
validade, diante do principio da boa-fé contratual. As partes declaram que os signatdrios eletrénicos
deste instrumento tém poderes para tanto nos termos dos documentos societarios, todos utilizados
pela assinatura eletrdonica.
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9.8. FORO

As Partes elegem o Foro da Comarca de Barretos/SP como competente para dirimir quaisquer
pleitos oriundos do presente Contrato, com rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja
ou venha a sé-lo.

E POR ESTAREM JUSTOS E CONTRATADOS, as PARTES, juntamente com 02 (duas)
testemunhas, firmam o presente Contrato, de forma eletrénica nos termos da MP 2.200-2/2001,
declarando os respectivos signatarios que detém os necessdrios poderes para firmarem o presente
instrumento.

Floriandpolis/SC, 11 de setembro de 2026.

Assinado por:

Rmol)w, Duarte Prata

CO8E2CBIF404C2 =

CONTRATANTE
Fundagdo Pio XII

DocuSigned by:

@ow&m Pusmmnts

8C4B808E690A2AAA

CONTRATADA
Sensorweb Servicos de Tec Informagao S/A

Testemunhas:

Assinado por: Assinado por:

| Mares Qurélio dos Sandos (nite ) (;-\én'elA Andunes Vereskt

1 §CO4A1808070476
Nome: Gabriela Antunes Veneski
CPF: CPF 114.047.949-05

Assinado por:
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ANEXO | - Equipamentos

Complexo Oncoldgico de Referéncia do Estado de Goias (CORA) — Hospital do Amor

Item Quantidade
Kit de Monitoramento de Temperatura 30
Central de Monitoramento 03
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ANEXO Il — Infraestrutura

1. ORIENTAGOES DE INFRAESTRUTURA

Para o correto funcionamento dos equipamentos destinados ao monitoramento de
temperatura e/ou umidade, é imprescindivel que o CLIENTE providencie previamente a infraestrutura
minima especificada neste documento. O ndo atendimento a estes requisitos podera inviabilizar a
instalacdo, operacdo ou garantia de funcionamento adequado dos equipamentos, isentando a
CONTRATADA de qualquer responsabilidade por falhas decorrentes da auséncia ou inadequacao da
infraestrutura exigida. Abaixo seguem os itens que deverao ser disponibilizados para cada modelo de
equipamento.

1.1. Central de Monitoramento
Para cada equipamento desse modelo, no local de instalagao devera haver:

1.1.1. Tomada elétrica padrdo ABNT/ NBR 14136 127V~220V 10A

1.1.2. Ponto de rede Ethernet

1.1.3. Caso a rede Ethernet possua bloqueios com firewall, rotas, proxy etc, a Tl
devera realizar as liberacGes para o equipamento de acordo com a tabela

abaixo:

Utilizagdo Hostname IP Porta Protocolo

Browser clientes.sensorweb.com.br 34.216.241.227 80 HTTP

Browser clientes.sensorweb.com.br 34.216.241.227 443 HTTPS
Dispositivos iot.khomp.com 177.69.144.235 443 HTTPS
Dispositivos iot.khomp.com 177.69.144.235 7028 HTTP
Dispositivos pool.ntp.br 200.160.7.196 123 UDP
Dispositivos time.nist.gov 132.163.97.4 123 uUDP
Dispositivos 0.br.pool.ntp.org 200.160.0.8 123 ubDP
Dispositivos mqtt.sensorweb.com.br 35.163.179.39 8883 MQTT/TCP
Dispositivos vpn.sensorweb.com.br 18.188.187.183 1194 ubDP
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Dispositivos lora.sensorweb.com.br 44.232.51.154 1700 uUDP

Dispositivos dns.google 8.8.8.8 443 TCP

1.1.4. A Tl do Cliente devera nos repassar as seguintes informacdes para
configurarmos no equipamento antes da instalacgdo:

Endereco de IP
Mascara de Rede
Gateway Padrdo
Network
Broadcast

DNS

*** Se possuir proxy na rede, a Tl devera repassar o IP e Porta do proxy
1.2, Repetidor de Sinal

Caso haja a necessidade de instalacdo deste modelo de equipamento em razdo da utilizacdo
da tecnologia Zigbee, o local de instalacdo devera obrigatoriamente dispor da seguinte infraestrutura:

e Tomada elétrica padrdo ABNT/ NBR 14136 127V~220V 10A
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ANEXO Il — Proposta Comercial

PROPOSTA PARA LICENCIAMENTO, IMPLANTACAO E
SERVICO DA SOLUCAO DE MONITORAMENTO ONLINE

CODIGO: SW214-25 Revl VIGENCIA: 36 MESES 07/06/2025
SOLICITANTE PROPONENTE

Fundacgao Pio XII Sensorweb

CNPJ: 49.150.352/0046-14 CNPJ: 10.769.033/0001-54

Marco Leite Maria Eduarda Benetti

Engenheiro Sucesso do Cliente

marco.leite@hospitaldeamor.com.br mariaeduarda@sensorweb.com.br

+55 17 98100-0604 +55 48 3091-9600

Esta proposta tem o objetivo de definir valores de referéncia para contratagdao de um pacote de servigos técnicos
e especializados que permite o registro, armazenamento e monitoramento de informagdes como temperatura
e umidade utilizando a Internet.

1. Escopo da Proposta

Esta proposta prevé o servico de monitoramento de acordo com o escopo abaixo:

[
©
1]
-
INFRAESTRUTURA o E
g v 2
o o = 3 o
O 7 2 S o} 9
$ 5 o f g 35 B E 2
o 5 o < e '3 [} () ]
© 5 & 3 : g £ 2 el
0§ T8 e v g E s 3
. ~ o - < o o a0
localizagd = : ©: ,f 2f < < g ¥ 3
Local ou &5 2§ &8 T 5 5 & § §
o =8 Y§ 8§ =% & & 8 o %
@ = — 3 - 3 c o 3 - © ©
q “ g [T v g o E v [ Q ©
Depto. (unidade ou S §: Dz @ 2 g g 2 2 2 g
andar) S: £:8 £33 S5z & & & & & 38
Rodovia BR-153,
S/N, Esquina com a Complexo
Rua Guatambus e Oncoldgico de
Rua Dona Todica, Referéncia do 24 04 02 - - - - - -
Bairro Guanabara, Estado de Goias
Goiania/GO — CEP (CORA)
74675-090

INFORMAGCOES ADICIONAIS Geladeira Duplex conta-se dois pontos. Posteriormente, durante a fase de Survey, caso seja verificada a

necessidade de alteragdo de nimero de centrais e/ou repetidores (para mais ou para menos), serd realizado aditivo contratual.

+55 48 3091-9600 | www.sensorweb.com.br

Nota de Confidencialidade: Este documento contém informagdes confidenciais, privilegiadas ou protegidas por lei. Ele é enderecado
exclusivamente ao seu destinatario que acorda em manter estas informagoes confidenciais a emprega-las nos ditames legais. Se vocé nado é o
destinatario deste documento, deve imediatamente destrui-lo e advertir o remetente do erro de envio. Qualquer divulgagdo, utilizagdo,
disseminagdo ou reproducdo (total ou parcial) deste documento ou das informagdes nele contidas é proibida e sujeitard a sang¢des criminais a
que incorrer, sem prejuizo de perdas e danos. Pagina 16 de 21



Docusign Envelope ID: CD5AF432-5DAD-8772-8271-C36260CCDE38

sensoruwueb

conectande ambientes, dispositivos e pessoas

2. Planos & Servicos

FUNCIONALIDADES ADVANCED
Atendimento de Suporte Técnico Seg a Sex - 8hs as 22hs
Plant3o de Suporte Técnico Sdbados, Domingos e Feriados
Tempo de Resposta Técnica (HW) Até 48h /capitais
Manutengdo Preventiva Remoto ou Presencial
Pilhas e Sonda: Manutengdo Programada Remoto ou Presencial Incluso
Calibrac3o Anual com Certificado™™" Incluso
Reforgo de Treinamento da Aplicagdo (nso cumulativo) 01 por trimestre
Modelos de Documentos para Validagdo de Sis.temas Incluso®
Computadorizados
APP Mobile Incluso
Histdrico de registros 5 anos
Usudrios llimitado
Alertas por E-mails llimitado™
Pacote WhatsApPP (nso cumulativo) llimitado™
Alertas por Ligacdo Sob Demanda (rs 0,45 por ligagio)
Relatdrio Customizavel Incluso
Taxa de SLA do Portal 99,4%
Taxa de Aquisicdo Média de Dados 5 min
Contingéncia de Registro Incluso
Autonomia de Bateria Incluso
Infraestrutura de Equipamento N3o Inclusa™
ADICIONAL: CHIP DE TELEMETRIA E/OU GPS Incluso

* Lista de Documentos: 1. ERU_SW_001_00: Especificagdo de Requisitos de Usuario — Sistema Online de Monitoramento de Temperatura | 2.
Manual_SW_vs_4_0: Manual de Instalagdo e Operagdo do Sistema Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb | 3. PMV_SW_001_00: Plano de
Validagdo do Sistema Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb | 4. ETF_SW_001_00: Especificagdo Técnica Funcional do Sistema Online de
Monitoramento de Temperatura Sensorweb — Endrixx 4.2.8. | 5. AR_SW_001_00: Relatério da Andlise de Riscos do Sistema Online de Monitoramento de
Temperatura Sensorweb | 6. QI_SW_001_00: Protocolo de Qualificagdo de Instalagdo do Sistema Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb | 7.
QO_SW_001_00: Protocolo de Qualificagdo de Operagdo do Sistema Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb | 8. QD_SW_001_00: Protocolo de
Qualificagdo de Desempenho do Sistema Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb | 9. MR_SW_001_00: Matriz de Rastreabilidade do Sistema
Online de Monitoramento de Temperatura Sensorweb.

** Conforme a politica de envio de alertas da Sensorweb.

*** Infraestrutura de equipamentos ndo inclui Central de Monitoramento e Repetidor de Dados.

**** A periodicidade de troca é a cada 12 meses contados a partir da data de 12 instalagdo e os certificados de calibragdo dos sensores tém validade metroldgica
de 18 meses conforme orientagdo do fabricante.

INFORMAGOES ADICIONAIS:
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3. Proposta Comercial

A proposta comercial esta pautada no escopo apresentado no Item 1 e relacionados a escolha do Plano no Item
2. Os valores abaixo referem-se ao servico de monitoramento, descrito no Anexo A desta proposta e estdo
detalhados por tipo de plano e adicionais.

Quadro de Valores — Infraestrutura LoRa

Kit de Monitoramento de Temperatura RS 90,00 RS 2.700,00

Central de Monitoramento 03 RS 50,00 RS 150,00

O setup inclui todos os itens abaixo necessdarios para uma operagdo segura e confiavel:

Instalacdo in loco;

Configuragao dos Sensores na Rede sem fio;
Configuracao dos Niveis e Destinatarios de Alertas;
Configuragao de Usudrios e Grupos;

Configuragdo de Relatérios e Dashboards;
Treinamento remoto no uso da ferramenta;
Registro de Equipamentos para a Manutencdo;
Verificagdo Metroldgica;

RS 10.550,00

Teste online na plataforma;

R RIS

Programa de Gestao de Alertas.

4. Cronograma Padrao de Implantacao

ETAPAS DIAS DO PROJETO
12 3:4:516:7:8:9:10:11;12:13:14:15 16 17 18:19 20 21 22 23 24:25 26:27 2829 30

Ordem de Producdo

Survey

Preparagdo materiais

Calibragdo

Conf. dos equipamentos

Envio/Transporte

Instalacdo

Treinamento

Programa de Alertas

Programa de Alertas trata-se da avaliacdo de especialistas para as boas préticas na gestdo dos alertas criados a fim de torna-los mais eficazes no ambiente
monitorado.
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Observagdes para execugao:
1. Cronograma relaciona-se com horario comercial em dias Uteis.

2. Cronograma valido para clientes com até 50 pontos de monitoramento, acima dessa quantidade o
prazo é de 45 DIAS.

3. Pode ocorrer variagdes no Cronograma de acordo com a disponibilidade do cliente, em especial na
etapa SURVEY.

4, Na etapa de Envio/Transporte o tempo pode alterar de acordo com a localidade da instalagdo. Ex. SP:
3 dias; PE: 8 dias.

5. A etapa Instalagdo pode ocorrer dentro de um prazo maior, a depender da empresa solicitante quanto
a infraestrutura requisitada no Survey. Ex.: Tomadas de Energia

6. A etapa Treinamento pode ocorrer dentro de um prazo maior, a depender da disponibilidade dos
colaboradores da empresa solicitante e agendamento com a equipe Sensorweb. O maximo considerado
é de até 7 dias.

Para uma boa execugdo do cronograma, se faz necessario o cumprimento dos Requisitos (Item 5).

5. Requisitos de Implantacao e Calibragao

5.1. REQUISITOS PARA MONITORAMENTO EM AMBIENTE FIXO

5.1.1. Aempresa solicitante deve disponibilizar pessoa responsavel para acompanhamento de equipe técnica
apresentado no Cronograma (ltem 4).

5.1.2. Alocalizagdo de sensores, repetidores e centrais de monitoramento devem ficar dispostas nos locais
indicados na etapa Survey (Iltem 4) realizada pela equipe técnica da Sensorweb a fim de manter a taxa
de aquisicdo de dados adequada e a ndo interrupgdo de comunicacgao.

5.1.3. Quando solicitado pela Sensorweb, a empresa solicitante deve oferecer tomada(s) de energia; ponto(s)
de rede (Ethernet); garantir local(is) seguro(s) com bom sinal de GPRS/3G (celular) para centrais e
sensores de monitoramento; e, tomada(s) de energia para repetidores de sinal em tempo habil para
cumprimento da etapa Instalagdao no Cronograma (Iltem 4).

5.1.4. A empresa solicitante deve disponibilizar o time de colaboradores em tempo habil para que a etapa
Treinamento ocorra dentro do estipulado pelo Cronograma (ltem 4).

5.2. REQUISITOS PARA MONITORAMENTO EM AMBIENTE MOVEL

5.2.1. Aempresa solicitante deve disponibilizar pessoa responsavel para acompanhamento de equipe técnica
apresentado no Cronograma (Item 4).

5.2.2. A empresa solicitante deve disponibilizar os veiculos selecionados para monitoramento em local e
horario agendado com a Sensorweb para a realizagdo da etapa Instalagdo do Cronograma (Item 4). O
nao cumprimento deste requisito impacta em novos valores de SETUP.

5.2.3. A empresa solicitante deve disponibilizar o time de colaboradores em tempo habil para que a etapa
Treinamento ocorra dentro do estipulado pelo Cronograma (Iltem 4).

5.3. CARACTERISTICAS METROLOGICAS DOS SENSORES

A Sensorweb oferece medigdes inclusas no valor do servigo para as faixas de calibragdo apresentadas na tabela
abaixo:

+55 48 3091-9600 | www.sensorweb.com.br
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TIPO DE SENSOR PONTOS DE PADRAO DE CALIBRACAO ERROS TiPICOS' INCERTEZA TiPICA

Termo-higrémetro Temperatura em 2 °C; 15 °C; 30 °C Aftéi J(ﬁ/"C AAt\tlé+t3(())/,5LCR
Umidade em 30%; 55%; 70% calibrada a 20 °C ° exo%

Sonda Padrio -40°C; 5 °C; 40 °C Ate + 0,5°C Até £ 0,5°C
Sonda Ambiente -20°C; 5 °C; 40 °C Ate £ 0,5°C Até £ 0,5°C
Ultrafrio -80°C Até £ 1,5°C Até £ 0,5°C
Ultrafrio Cri"F,gTel'gg -196°Ca-95 °C Até + 2,5°C Até +0,5°C
Ultra quente PT100 130 °C; 150 °C; 170 °C Até £ 0,5°C Até = 0,5°C
Sonda padrdo quente 40 °C; 55 °C; 70 °C Ate +0,5°C Até £ 0,5°C

"Erros tipicos referem-se ao valor expresso no certificado, sem ajustes, conforme comportamento de fabrica.
Para melhor confianca e comodidade, erros em Temperatura acima de 0,52C ou erros em Umidade acima de 5%
sdo corrigidos em software pelos técnicos da Sensorweb, tornando-se "zero" no ponto de operacgdo indicado
pelo cliente.

5.3.1  Os certificados de calibracdo dos sensores tém validade metroldgica de 18 meses conforme orientagdo
do fabricante.

5.3.2 A periodicidade de troca é a cada 12 meses contados a partir da data de 12 instalagao.

5.3.3  Caso sua necessidade possua requisitos metroldgicos diferentes, informe os dados metrolégicos e
solicite nova proposta. Mudancas nao informadas em contrato ou solicitagdes posteriores a instalagao
serdo submetidas a andlise técnico-comercial, estando sujeitas a cobrancgas de novas calibracgses, frete
e servigos adicionais em campo.

5.3.4  Mais informagOes sobre erros de medigdo, incerteza, pontos de calibracdo, faixas de calibragdo e

periodicidade conforme manual de metrologia Sensorweb.

6. Condi¢coes Comerciais

6.1. CONDICOES DE PAGAMENTO

SETUP: faturamento com vencimento em até 10 dias apds a assinatura do contrato.

MENSALIDADE: primeiro faturamento apds a entrega dos equipamentos, com vencimento em até 30 dias.
6.2. IMPOSTOS
Os impostos incidentes sobre o fornecimento dos planos estdo inclusos nos valores apresentados acima.

6.3. COMODATO

Os equipamentos selecionados no Escopo (Item 1) encontram-se inclusos nesta proposta em sistema de
comodato. O Comodato tem previsdo no Cadigo Civil Brasileiro (Lei n.2 10.406 de 10 de janeiro de 2002) em
seus artigos 579 e 585 e é um contrato unilateral, gratuito, pelo qual alguém (comodante) entrega a outrem
(comodatario) coisa infungivel, para ser usada temporariamente e depois restituida.

6.4. INSTALAGAO E LOGISTICA
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6.4.1. A implantagdo podera ser realizada a partir de 30 dias Uteis apos a realizagdo do SURVEY, conforme
Cronograma Padrdo (Item 4).

6.4.2. Em caso de o cliente optar por implantagdo REMOTA e durante a instalagdo solicitar equipe técnica
presencial da Sensorweb, serd cobrado o valor condizente a implantagdo “in loco”, gerando uma nova
proposta para o SETUP.

6.4.3. Quando o SETUP optado for “in loco”, a Sensorweb disponibiliza a sua equipe técnica para a
implantagdo de pontos de monitoramento localizados em altura maxima a 2 metros, atendendo ao
disposto na NR35 /MT. Para implantacbes acima da altura citada, o cliente deve disponibilizar
equipamentos e plataforma adequada para a equipe técnica em dia e horario agendado.

6.4.4. Em caso de implantagdes “in loco” em ambiente mével (transportes), o ndo cumprimento do
agendamento para instalagao de sensor no veiculo acarretara novos valores no SETUP.

6.5. VIGENCIA DA PRESTACAO DE SERVICO
O tempo de vigéncia desta proposta é de: 36 meses.

6.6. VALIDADE

Esta proposta tem validade de 15 dias a contar da data em cabegalho.

7. Aceite

Para melhor relacionamento e formalizagdo desta proposta, por gentileza nos envie um e-mail de resposta,
comercial@sensorweb.com.br, com a autorizagdao e os seguintes dados: CNPJ da empresa e o nhome do
responsavel pelo contrato.

Nome do responsavel:
CNPJ:

Sobre a Sensorweb

A Sensorweb garante o monitoramento continuo das
temperaturas com uma operac¢do 24h por dia. Evita perdas
materiais e financeiras com disparo de alertas no momento
certo, mantendo registros permanentes e acesso aos dados
de onde vocé estiver.

Entrega confiabilidade visto que sua evolugdo (tecnoldgica,
processo, sistemas, treinamento, etc.) é continua e focada
no cliente, ou melhor, em vocé e sua necessidade.

Hoje, somos a unidade de telemetria e conectividade (/oT)
do Grupo FANEM, multinacional brasileira com mais de 90
anos presente na drea da saude.

. - Y
‘ (\_‘;,\.Q,ﬁ Por que adquirir Sensorweb?

Otimizar o tempo, economizar recursos financeiros, evitar
falhas humanas (consequentemente evitar perdas materiais/financeiras), entregar melhores produtos para os
clientes finais, aumentar a confianca do mercado e melhorar a qualidade do trabalho, permitindo que equipes
atuem em questdes prioritarias.

Clique em www.sensorweb.com.br e descubra o que mais podemos fazer por vocé e sua empresa.
+55 48 3091-9600 | www.sensorweb.com.br
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